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NASTAVNIK | AKCIONO ISTRAZIVANJE

SAZETAK: Posao utitelja ili nastavnika kao profesionalca, odgajatelja, pedagoga i ¢ovjeka,
svakodnevno je podlozan brojnim izazovima i preprekama tokom njegove karijere. Pojavom novih znanja
i tehnologija, sam nastavnik je suprotstavljen sve tezim izazovima u svom profesionalnom radu, jer se od
njega ocekuje da bude savremen, svestran i da ima povjerenje u sebe, a i prvenstveno u svoj profesionalni
rad. Kako nauka i tehnologija napreduju, raste i znatizelja u¢enika, ne samo u oblasti iz nastavnih pred-
meta, nego i iz svih podrucja, prvenstveno iz oblasti tehnologije i nauke, a i o zivotu uopste.

Ovaj napredak traZi od nastavnika da i on napreduje i da bude savremen tj. da njegove nastavne
metode budu na najnovijem standardu i da njegov pristup radu ne bude jednoli¢an i da ne zastarjeva. Da
bi nastavnik bio siguran da je njegov profesionalni rad savremen, on moze primjeniti brojne metode
samostalnog provjeravanja i napredovanja. Jedan veoma efikasan nacin je putem akcionog istrazivanja.

Cilj ovog rada je da objasni pojam i znacaj akcionog istrazivanja u nastavi, faze i na¢ine njegovog
sprovodenja, te da kroz primjere demonstrira kakve prednosti nastavhik moZe putem njega ostvariti i
kako mu ono moze pomoci da napreduje i poboljSa radnu praksu i pridijeliti mu ulogu uéenika.

KLJUCNE RIJECT: akciono istraZivanje, nastavnik, istraZivanje.

Uvod

Rad nastavnika u danasnjim Skolama je, bez sumnje, jedan veoma odgovoran i zahtjevan
zadatak. Obrazovanje je oduvijek bilo klju¢na oblast za svaku zemlju, jer je na njemu prakti¢no
sve ostalo zasnovano. Kako se nauka razvija, tako se paralelno razvija i obrazovanje. Svaki nas-
tavnik je duzan da prati razvoj svoje struke, ali i Sto viSe ostalih oblasti, kako bi bio savremen i
svestran. Osim toga, od velike je vaznosti da nastavnik ima §to je moguce bogatiji fond rijeci.
Prvenstveno je u danaSnjem vremenu vazno da je nastavnik informaticki pismen, te da se zna
sluZiti savremenim nastavnim pomagalima, kao §to su multimedijalni projektori, racunari 1 razni
programi za prezentacije i ostali audiovizuelni uredaji.

Sami ucenici su sve znatizeljniji, te sve ¢eS¢e nastavnicima postavljaju pitanja koja nisu
vezana za njihovu struku, a svakako je uloga nastavnika da uceniku pruZi povratnu informaciju.
Dakle, nastavnik se stalno mora usavrSavati i obavezno mora biti savremen, prvenstveno kada je
u pitanju njegova struka.

Postavlja se logi¢no pitanje — kako? Kako nastavnik moze znati da li su njegov rad i rad-
na praksa na savremenom nivou? U svakom slucaju je moguce ucestvovati na raznim seminari-
ma kako individualnog tako i grupnog usavrSavanja. Ipak, do najboljeg pokazatelja trenutnog
stanja najefikasnije se dolazi putem istrazivanja. U ovom trenutku dolazi do potrebe za istraziva-
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njem radne prakse nastavnika. IstraZivanje kao pojam se u veéini slu¢aja odnosi na generalno
istrazivanje ili izu¢avanje neke oblasti ili nekog predmeta. Medutim, istrazivanje vlastitog profe-
sionalnog rada u cilju poboljSanja radne prakse i opSteg napredovanja u struci je poznato pod
nazivom akciono istrazivanje (takode poznato i pod nazivom participativno istrazivanje). Ute-
meljiva¢ akcionog istrazivanja je njemacko-americki psiholog Kurt Lewin koji je ovu vrstu istra-
zivanja zapo¢eo 1944. godine u SAD-u, a detaljnije ga opisao i izradio 1946. godine u svom
struénom radu Action Research and Minority Problems. U Evropi, akciono istrazivanje je posta-
lo popularno tek 70-tih godina, najprije u Velikoj Britaniji, radom i predavanjem Lawrencea
Stenhousea Kkoji je promovisao ideju nastavnik kao istrazivac.

1. Uloga akcionog istrazivanja u nastavnikovom profesionalnom radu

U savremenoj literaturi najcesce se navodi kako su akciona istraZivanja studije socijalne
situacije u ¢ijoj realizaciji ucestvuju oni koji su neposredni ucesnici te situacije, s ciljem una-
predivanja prakse i kvaliteta njenog razumjevanja (Winter, Munn-Giddings 2001: 8). Akciono
istrazivanje se odreduje kao aktivnost ili skup aktivnosti, akcija, metod, strategija ili naucna
paradigma. Akciona istrazivanja predstavljaju specifi¢an proces kombinovanja razli¢itih metoda
u radu s ciljem da se podigne svest, podstakne medugrupna i medugeneracijska interakcija i
motivisanje ljudi za rad na promeni, kako pojedinca, tako i zajednice (Bandur, Maksimovic,
2011: 579).

Akciono istrazivanje ne samo da pokazuje trenutno stanje vlastite radne prakse, nego i
pruza razne nacine za napredak. Za razliku od tradicionalnog istrazivanja koje najcesce obavljaju
naucnici, akciono istraZzivanje uglavnom obavlja sam praktiar. Akciono istrazivanje nema za cilj
da otkrije nesto novo i revolucionarno unutar nauke, nego je zapravo sredstvo za rjeSavanje prob-
lema unutar vlastite radne prakse. Ovdje akcija je zapravo sam proces istrazivanja vlastite radne
prakse. Interes ucitelja i nastavnika za obavljanjem akcionog istrazivanja je postepeno rastao, ali
je naglo porastao od 1990. godine.

Akciono istrazivanje nije isklju€ivo usmjereno na radne prakse nastavnika, zapravo ga
moze vrsiti bilo koji prakticar koji ima moguénost 1 tezi ka napretku 1 poboljSanju svog profesio-
nalnog rada. Pored prosvjete, oblasti koje takode Cesto primjenjuju akciono istrazivanje su
menadzment, socijalni rad, zdravstvo i srodne oblasti.

Za razliku od tradicionalnog istrazivanja nauke, ova vrsta istraZivanja se ne zapocinje
nekom striktnom hipotezom, nego vlastitom idejom za samounaprijedivanjem. Kod tradicional-
nog istrazivanja, kao $to je recimo empirijsko, istrazivaci vr$e istrazivanje na drugim ljudima ili
subjektima, ali kod akcionog, istrazivanje vrse na samom sebi. Cilj svakog akcionog istrazivanja
je da se poboljsa 1 osavremeni vlastita radna praksa 1 profesionalni rad nastavnika, te usput i uce-
nika, a i same Skole, zavisno od toga na kojem aspektu Skole ili nastave se vrsi. Akciono istrazi-
vanje takode kod nastavnika razvija sposobnosti kritickog razmisljanja, a svakako i samokriti¢ko
razmiSljanje o svim deSavanjima u ucionici, a 1 Skoli generalno.

Na ovaj nacin, nastavnik ¢e kritiCki posmatrati svoj rad, te samostalno poceti istrazivati i
traziti rjeSenja za probleme u svojoj radnoj praksi. Samo akciono istrazivanje je zapravo nastalo
kao sredstvo da se radnicima tj. praktiCarima, u ovom sluaju nastavnicima, omoguci bolje
razumijevanje 1 Sto efikasnije pracenje vlastitog profesionalnog rada 1 lakSe napredovanje, kako u
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vlastitoj radnoj praksi, tako i u daljnjem Skolovanju kao Sto su postdiplomski studiji, a naravno i
napredovanje u nastavniCkoj struci kao $to je mentorstvo ili savjetnistvo.

Akciono istrazivanje mozemo smatrati sredstvom za utvrdivanje trenutnog stanja profesi-
onalnog rada nastavnika. Osim toga, ono je i prvi i glavni korak koji je potreban za daljnje pobo-
ljSanje vlastite radne prakse, jer ne mozemo vrSiti nikakva poboljSanja svoje radne prakse ako
nismo utvrdili trenutno stanje i nedostatke. Putem sprovodenja akcionog istrazivanja, treba se
fokusirati na utvrdivanje trenutnog stanja, pronalazenje mogucih problema u vlastitom profesio-
nalnom radu, te na davanje prijedloga za uklanjanje svih tih slabih tacaka u radu. Samo istrazi-
vanje ne mora biti samostalno. Zapravo, preporucuje se timski rad prilikom akcionog istraziva-
nja. U slucaju nastavnika, to bi podrazumijevalo da jedan aktiv tj. grupa nastavnika istih ili srod-
nih nastavnih predmeta zajednicki izvrSe akciono istrazivanje svog profesionalnog rada. Moze-
mo slobodno rec¢i da je akciono istrazivanje striktno usmjereno na vlastitu radnu praksu, a ne na
vanjsko istrazivanje nauke ili nekog odredenog predmeta; kod akcionog istrazivanja se sve vrti
oko samog prakti¢ara, u ovom slu¢aju nastavnika.

Ukoliko grupnu analizu rada nastavnika vrse osobe iz Sto srodnije oblasti, akciono istra-
zivanje ¢e biti efikasnije, a svakako se u istrazivanje moze ukljuciti 1 pedagog Skole ili ostali nas-
tavnici saucesnici. Preporucuje se da najiskusniji radni kolega preuzme ulogu voditelja projekta
tj. istrazivanja. Ovdje je jako bitna saradnja i povjerenje izmedu nastavnika i stru¢nih aktiva, ali
naravno 1 Sto veci stepen kolegijalnosti. Osobe, prvenstveno radne kolege koje imaju ulogu u
evaluaciji nastave Cesto se nazivaju i kriti¢ki prijatelji (critical friends) ili kriticke radne kolege
(critical colleagues). Ovaj pojam je uveo Stenhouse sredinom 70-tih godina.

Noffke (2009) definiSe tri nivoa akcionog istrazivanja koji su prisutni u skoro svakom
akcionom istrazivanju nastavnika:

1. Profesionalni
2. Osobni
3. Politicki

Profesionalni nivo se odnosi na profesionalni rad nastavnika. Istrazuje se nacin rada, stru-
¢nost, koriStenje raznih nastavnih sredstava i pomagala itd. Ovdje su ukljuceni i prijedlozi kako
izvrSiti promjene unutar vlastite radne prakse.

Osobni nivo se odnosi na nastavnika li¢no tj. nastavnika kao ¢ovjeka i kakve promjene bi
on mogao da izvrSi na samom sebi, a da pri tome doprinese svom profesionalnom radu. Ovdje
spada sve od nastavnikovog ponasanja, odijevanja do njegovog izbora rijeci tokom nastave.

Politi¢ki nivo je vezan za nastavnikovo §to pravednije djelovanje tokom nastave. Nastav-
nik mora biti fer 1 ravnopravan prema svim ucenicima, a usput i neutralan 1 ne favorizirati niko-
ga. Ovaj nivo nastavniku ¢e mo¢i pokazati da li je odjeljenska zajednica na njegovim Casovima
racionalna i pravedna.

Tripp (2003) poredi akciono istrazivanje nastavnika s radom ljekara u svojoj doktorskoj
praksi. Po njemu, akcionom istrazivanju nastavnik treba da pristupi kao doktor koji propisuje
lijekove za ta¢no odredenu bolest tj. nastavnik svaki otkriveni nedostatak u svom profesionalnom
radu treba rjeSavati na specifican na¢in. Na primjer, vratimo se na gore navedeni profesionalni
nivo akcionog istrazivanja koji je definisao Noffke.

Osnovni princip na kojem je zasnovano akciono istrazivanje je identifikacija problema i
testiranje mogucih rjeSenja problema u radnoj praksi. Ako rjeSenje ne bude efikasno, onda se tra-
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ze alternativna rjeSenja. To je zapravo Sto vecina ljudi i1 prakticara radi u rjeSavanju problema u
svakodnevnom zivotu. Neki autori, recimo Whitehead i McNiff (2002) objasnjavanju da akciono
istrazivanje ima daleko vecu ulogu u Covjekovom zivotu nego $to je to samo u radnoj praksi. Oni
vide akciono istrazivanje kao na¢in da covjek spozna sam sebe, pa Cak i kao sredstvo da sprove-
de svoju volju i radnu strategiju, te da se bori za svoja prava. Takode sluzi kao nacin da potakne
osobu na razmisljanje i daljnje istrazivanje, ne samo prakse, nego svoje kompletne struke, te
pisanje stru¢nih radova. McNiff tvrdi da svako istrazivanje pocinje covjekovim razmisljanjem o
vlastitom radu 1 vlastitoj struci, a potom interesovanjem i Citanjem tudih stru¢nih radova 1 knjiga
uslijed Cega Covjek poprimi utjecaj ostalih autora, pa tako sam krene s istrazivanjem prakse, pa
tako i nauke uopste, a potom i pisanjem vlastitih stru¢nih radova. Dakle, akciono istraZivanje ne
samo da moze poboljSati nastavnikovu radnu praksu, nego ga takode moze motivisati za pisanje
stru¢nih radova 1 daljnje obrazovanje, te svakako na cjelozivotno ucenje.

Bognar (2000: 17) pridaje znacajnu ulogu akcionom istrazivanju smatraju¢i da ono nasta-
vniku omogucava da razvije vlastitu radnu praksu 1 vlastiti pristup nastavi i1 tako se prilagodi
ucenicima. On smatra da tradicionalna nastava od nastavnika trazi da slijedi jasno odredene upu-
te koje donosi ministarstvo ili odjel za obrazovanje, pa na taj na¢in nastavnikov rad ima osobine
zanatskog rada i1 vec¢ina nastave se svodila na ostvarivanje unaprijed odredenog nastavnog plana i
programa. Ipak, pomocu akcionog istrazivanja nastavnik postaje viSe autonoman u svome radu,
Sto mu omogucava efikasnije napredovanje, a nastavu prilagodava potrebama uc¢enika. Od akci-
onog istrazivanja velike koristi imaju pogotovo nastavnici pocetnici 1 pripravnici, jer ¢e im ras-
prava nakon procesa istrazivanja osigurati veoma dobre savjete za buduci rad kao nastavnik, a
svakako pomoc¢i u polaganju pripravnickih ispita, te motivisati ih da redovno pocnu istrazivati
vlastitu radnu praksu. Akciono istrazivanje nudi idealna rjeSenja za sve probleme nastale u ucio-
nici.

Bitno je napomenuti da se akciono istrazivanje ne mora uvijek nuzno svoditi na istraziva-
nje nastavnikovog rada. Moguce je sprovesti akciono istrazivanje i kod ucenika, recimo istrazi-
vanjem faktora koji uzrokuju slabe ocjene kod ucenika ili na primjer da li u€enici redovno obav-
ljaju domacu zada¢di itd. U slu€ajevima gdje se istrazivanje sprovodi sa fokusom na ucenike ili
njthovo ponaSanje u Skoli ili izvan, Cesto se koriste razne vrste upitnika 1 anonimnih anketa, te se
ve¢inom u istrazivanje ukljucuje 1 pedagog Skole. Najcesc¢a pitanja koja se u ovim slucajevima
postavljaju su:

e Zasto neki ucenici....?
e Primjetno je da je atmosferu/ugodaj u ucionici moguce poboljsati, jer...
e Zanima me zasto je/kako bi bilo...
Dakle, moguce je akciono istrazivanje sprovesti na gotovo svim stvarima koje imaju veze

s nastavom, ali se svakako najCesce koristi za istrazivanje nastavnikove radne prakse.

Pored tradicionalne vrste akcionog istrazivanja koje je utemeljio Kurt Lewin, pojavile su
se joS neke vrste koje su nastale sredinom 70-tih godina. Ostale vrste akcionog istrazivanja
ukljucuju: kontekstualno, radikalno, i edukaciono. Za istrazivanje nastavnicke i uciteljske prakse
koristi se tradicionalni oblik.
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2. Nacini sprovodenja akcionog istrazivanja

Prije sprovodenja akcionog istrazivanja, prvo je potrebno odrediti tacku koja ¢e biti u
centru istrazivanja tj. tatka na koju ¢e istrazivanje biti usmjereno. Istrazivanje moze biti specifi-
¢no, tj. fokusirano na tacno odredenu tacku, a moze se sprovesti i otvoreno tako $to bi se izvrSilo
grupno ili u paru gdje bi kolege davale jedni drugima generalne savjete nakon istrazivanja koja
bi imala cilj da isprave sve nedostatke u radnoj praksi odredenog nastavnika. Kada govorimo o
istrazivanju specificne tacke, moramo prvo odrediti tacku fokusa svog akcionog istrazivanja.
Postavlja se pitanje ,,Sta tacno istraziti i §ta u mome radu mi zapravo ne odgovara, zaSto neki
segmenti u mome radu nisu onakvi kako sam ih zamislio, kako napredovati u radu“? Nije bitan
samo nastavnikov profesionalni rad, vaznu ulogu igraju i uéenici, jer su u¢enici glavni fokus nas-
tavnikovog rada. Dakle, ve¢inom ta ideja treba da pocne od samog nastavnika koji ima Zelju 1
volju da unaprijedi svoj rad, a naravno i od onih koji su primjetili ili osjetili da njihova radna
praksa trpi od odredenih nedostataka. Ne mora nuzno biti rije¢ o nedostacima, mogu to biti 1 tac-
ke u kojim nastavnik korektno obavlja posao, ali ih ipak Zeli dodatno unaprijediti.

Cochran-Smith & Lytle (1993) postavili su jedno veoma zanimljivo pitanje koje se odno-
si na akciono istrazivanje: ,,Sta ée se desiti ako?“. Ovo pitanje je veoma promjenljive prirode, jer
se moze odnositi na mnoge stvari. Neke od tih stvari su:

o ?ta ¢e se desiti ako nastavnik po¢ne koristiti viSe multimedijalnih uredaja na casu?
e Sta Ce se desiti ako neki ucenici promijene mjesta sjedenja?

e Da li ¢e organizovanje raznih Skolskih sekcija imati pozitivnih efekata na nastavu?
e Hoce li manja ili ve€a koli¢ina domace zadace ucenike motivisati na ucenje?

o Staako nastavnik &esto bude primjenjivao grupne oblike rada?
To su samo neka od potpitanja vezanih za ovo kompleksno pitanje. Ovo zapravo znaci da

¢ak neznatne promjene znacajno mogu utjecati na nastavni proces i da ih sve treba uzeti u obzir
kada vrSimo bilo kakvo istrazivanje nastave. Razna istrazivanja nastave su pokazala da Cak i
same vremenske prilike mogu utjecati na raspolozenje ucenika, pa na osnovu toga i na sam nas-
tavni proces. U istraZivanju nastave svakako pomazu odlasci na seminare, te ¢itanje pedagoskih
knjiga, Casopisa 1 struc¢nih radova, magistarskih radova i doktorskih disertacija. Svakako se svim
nastavnicima preporucuje saradnja s drugim kolegama kada zele da sprovedu akciono istraziva-
nje. Saradnja s kolegama se vrsi kako bi jedni imali ulogu nastavnika, a drugi posmatraca nasta-
vnog procesa, te se pocinje s posmatranjem nastavnog procesa i radne prakse jednog nastavnika.
Na kraju zapazanja fokus se stavlja na rjeSavanje zapazenih problema. Takode je bitno voditi
evidenciju kompletnog istrazivanja i prikupiti §to je moguce VviSe podataka, jer sama evidencija
moze nastavniku kasnije pomo¢i da ocijeni da 1i je doSlo do poboljSanja trenutnog stanja tj. da
usporedi prijadnju situaciju sa sadasnjom i da napravi komparaciju. Uz pismenu evidenciju
moguce je priloziti 1 audio ili video zapis istraZzivanja. Sam utemeljiva¢ akcionog istrazivanja
Kurt Lewin (1946: 38) objasnjava da je akciono istrazivanje komparativnog karaktera i da nam
pomaze u ocjenjivanju samog sebe, tako da mozemo provjeriti da li se u svom profesionalnom
radu krecemo u pravom smjeru i kojom brzinom.

Osim toga, rezultati koji se dobiju nakon istrazivanja se takode mogu objavljivati u raz-
nim casopisima tako S$to ¢e se napisati detaljan izvjestaj istrazivanja, pa od jednog istrazivanja
korist mozZe imati i Sira zajednica nastavnika. Naravno, o¢ekivanja akcionog istrazivanja moraju
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biti realna, a nastavnik mora biti spreman da prihvati kritike i da radi na poboljSanju vlastite rad-
ne prakse. Rezultati se takode mogu koristiti u izradi kurikuluma, jer oni mogu sadrzavati i poda-
tke 1 informacije o tome kako ucenici prihvataju odredeni kurikulum, pa mogu posluziti kao
izvor informacija pri izradi buduc¢ih kurikuluma.

3. Faze u sprovodenju akcionog istraZivanja

Postoji mnogo pokuSaja definisanja pojedinih faza i etapa akcionog istrazivanja. Neke su
kra¢e od drugih 1 djelimi¢no se razlikuju. Podjela akcionog istrazivanja na faze je i dan danas
subjekat rasprave medu istraziva¢ima 1 stavovi su podijeljeni na brojne faze i nivoe, te ne postoji
niti jedan nacin koji se smatra najboljim ili obaveznim. Ovo znaci da akciono istrazivanje nije
striktno linearan proces, a faze djelimi¢no variraju od struke do struke. Ipak, ono u ¢emu je sva-
ko akciono istrazivanje jedno drugom cilj — pokazivanje trenutnog stanja radne prakse i napredo-
vanje i osavremenjavanje prakticara.

Recimo, Strickland (1998) navodi da se faze akcionog istrazivanja sastoje iz teme intere-
sa, trazenja znanja, pravljenja akcionog plana, primjene akcionog plana, prikupljanja podataka, te
na kraju razmisljanja i preispitivanja. S druge strane, Altrichter i Posch (1998) ipak imaju nesto
drugaciji pristup fazama akcionog istrazivanja i po njima, faze u akcionom istraZivanju su slije-
dece: pocetna tacka, pitanja istrazivanja, prikupljanje i1 analiziranje podataka, razvijanje akcione
strategije 1 tvrdnja o spoznaji. Susman (1983) ove faze predstavlja graficki u obliku jednog ciklu-
sa. U svakom slucaju, iako su faze, pa 1 sam broj faza akcionog istrazivanja prilicno subjektivna
stvar, ipak mozemo akciono istrazivanje podijeliti na Cetiri osnovne i generalne faze bez kojih
niti jedno akciono istrazivanje u nastavi ne moze biti potpuno, a te faze su:

e Posmatranje,

e Akcija (proces istrazivanja),
e Evaluacija i diskusija,

e RazmiSljanje i preispitivanje,

Posmatranje je prva faza akcionog istrazivanja. Kao skoro i svako drugo istrazivanje, pa
tako 1 akciono prvo pocinje procesom posmatranja. Posmatranje se vrsi s ciljem uoc¢avanja odre-
denog problema ili slabosti u radnoj praksi ili s ciljem uvodenja odredenih promjena koje bi
dovele do poboljsanja ili napretka u nastavnikovom radu.

Druga faza akcionog istrazivanja je akcija tj. sam proces istrazivanja. To podrazumijeva
prikupljanje Sto je viSe moguce podataka i raznih informacija o radnoj praksi jednog nastavnika.
Ova je faza direktno vezana za prvu fazu tj. za posmatranje, jer se ovaj proces odvija tokom
posmatranja. Ova faza sluzi za prikupljanje podataka kako o dobrim, tako i loSijim aspektima
nastavnikovog rada.

Treca faza je evaluacija i diskusija o rezultatima prikupljenih podataka. Ova faza slijedi
neposredno nakon faze prikupljanja podataka. Ovdje se vrsi rasprava o prikupljenim podacima,
te se donose prijedlozi o rjeSavanju zapazenih problema. U ovoj fazi se mogu dati i pohvale uko-
liko se uoc¢i da nastavnik odredene poslove obavlja izvanredno dobro (Sto je najcesce slucaj kada
iskusniji nastavnik istrazuje/vrednuje ¢as manje iskusnog radnog kolege, pa pohvale mogu imati
i ohrabrujuéi efekat na manje iskusnog nastavnika). Kvalitet ove faze zavisi od kvaliteta pretho-
dnih faza, jer se moze raspravljati samo o uo&enim nedostacima. Sto se vise nedostataka primjeti,
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to se viSe prijedloga moZze dati za poboljSanje nastavnikove radne prakse, pa tako ova faza u pot-
punosti zavisi od prethodnih faza. U ovoj fazi je takode bitno da prijedlozi za rjeSavanje zapaze-
nih problema budu validni tj. korektni i u skladu s pedagoskim standardima. Najkvalitetna rjeSe-
nja daju nastavnici koji redovno rade na usavrS$avanju odlaskom na seminare, ¢itanjem pedagos-
kih Casopisa, stru¢nih radova, magistarskih radova, te doktorskih disertacija.

Razmisljanje i preispitivanje ¢ini ¢etvrtu i zavrsnu fazu jednog akcionog istrazivanja nas-
tavnika. Ovu fazu uglavnom nastavnik obavlja sam i ova faza je zapravo najduza od svih. Nasta-
vnik treba nakon obavljenog akcionog istrazivanja da sam preispita i uvidi nedostatke u vlasti-
tom profesionalnom radu, te da se fokusira na njihovo uklanjanje. Ova faza je trajnog karaktera,
jer nastavniku sluzi da se, nakon izvjesnog vremena, vrati na ovu fazu i sam preispita novu situa-
ciju svog rada i provjeri da li se Sta promijenilo i da li se njegova radna praksa poboljsala u skla-
du sa prijedlozima trece faze akcionog istrazivanja tj. na osnovu evaluacije 1 diskusije. U ovoj
fazi nastavnik zapravo primjenjuje svo ono znanje koje je stekao iz istrazivanja.

Na ovaj nacin nastavnik jednim dijelom dobija ulogu ucenika, jer je istrazivanje pokazalo
da se iz svakog dobro sprovedenog akcionog istrazivanja moze nauciti nesto novo 1 korisno, bez
obzira na godine i iskustvo nastavnika. Naravno, i sve ostale osobe koje su ucestvovale u akcio-
nom istrazivanju ¢e imati koristi. Recimo, nastavnik koji u akcionom istrazivanju ucestvuje samo
kao posmatra¢ i1 sauCesnik, svakako samim posmatranjem moze naporedno porediti svoj rad s
radom kolege ¢iji se rad u datom trenutku ispituje. Cak i sam ocjenjiva¢ moZe nesto korisno nau-
¢iti tokom evaluacije rada drugog nastavnika.

Pogotovo je korisno prisustvovanje tokom faze evaluacije i diskusije, jer se tu diskutuje o
klju¢nim stvarima istrazivanja, a to su svakako problemi i rjeSenja, pa u ovoj fazi svaki nastavnik
moZe stec¢i nova i korisna znanja. Od ovoga pogotovo koristi imaju uéenici, jer poboljSavanjem
radne prakse nastavnika se poboljSava i atmosfera u razredu, pa tako ucenicima omoguéava efi-
kasnije ucenje. Akciono istrazivanje je osim toga i idealna polazna tacka za cjeloZivotno ucenje 1
sredstvo za samorefleksiju, narocCito kriticku samorefleksiju, jer je prakticno gotovo nemoguce
da nastavnikov nacin rada zastari ukoliko ga redovno istrazuje i na taj nac¢in kontinuirano usavr-
Sava i osavremenjava. Ovo nas dovodi do jo$ jedne zanimljive ¢injenice vezane za akciono istra-
Zivanje, a to je da akciono istrazivanje nema kraja. Ovo istrazivanje nastavnik moze sprovoditi
tokom cijele svoje Kkarijere da svaki puta nesSto novo sazna, te njegov profesionalni rad moze
pozitivno utjecati na druge nastavnike 1 ostale prakticare.

Kada govorimo o akcionom istrazivanju, ono je potpuno otporno na bilo kakvu vrstu traj-
nog zavrSetka ili zatvaranja, jer svaki kraj akcionog istraZivanja predstavlja pocetak novog
(Whitehead i McNiff, 2002).

4. Primjer iz prakse

Istrazivanje je sprovedeno 2013. godine u u Gradaccu. U istrazivanju je uc¢estvovao nas-
tavnik pripravnik, te njegova radna kolegica koja je i predlozila da se izvrSi akciono istrazivanje i
preuzela ulogu voditeljice projekta, $to je svakako trebalo pomo¢i ovom nastavniku koji je u to
vrijeme bio pocetnik i1 nije imao mnogo iskustva u nastavi. U projekt su se ukljucila i jo§ dva
nastavnika kao saucesnici iz aktiva njemackog jezika.
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Istrazivanje je planirano tako da bude opSteg karaktera tj. da se istrazi cjelokupna radna
praksa ovog nastavnika, pa na osnovu zapazanja iskusnijeg radnog kolege bi trebala biti izvrSena
evaluacija. Sam proces istrazivanja rada je poceo tako da je voditeljica istrazivanja gostovala na
casovima ovog nastavnika i1 preuzela ulogu posmatraca tako S§to je posmatrala tokove njegovih
casova 1 nije se aktivno ukljucivala u nastavu, nego je vodila evidenciju njegovog rada. Eviden-
cija je sadrzavala kako dobre, tako i loSe kritike. Pored uobic¢ajenih priprema za ¢as, nastavnik
namjerno nije vrs$io nikakve posebne dodatne pripreme, nego je dolazio na Casove kako inace
dolazi, jer je htio da kritike budu §to realnije. Kao primjer navest ¢emo jedan od tipi¢nih casova
koji je on odrzao pod nadzorom radne kolegice i ostalih ucesnika iz aktiva njemackog jezika.

Cas se sastojao od ¢itanja teksta na engleskom jeziku i rada na vijezbama vezanih za tekst,
te nekoliko kracih vjezbi iz oblasti gramatike. Na Casu je nastavnik uglavnom koristio engleski
jezik. Djeca su procitala tekst, a nakon toga im je postavljao pitanja kako bi provjerio da li su
razumjeli o ¢emu je rije¢ u tekstu. Rekao je uc¢enicima da, ako naidu na nepoznate rijeci, da ih
obavezno podvuku olovkom i da ga pitaju za njihovo znacenje. Nakon toga su slijedile vjezbe
vezane za tekst, a potom vjezbe iz gramatike. Cas je protekao bez problema i na kraju je nastav-
nik prozvao nekoliko u¢enika da ponove gradivo koje su na tom ¢asu radili, a potom je nagradio
najaktivnije ucenike i upozorio manje aktivne ucenike da se ,,probude®.

Nakon zavrSetka Casa, slijedila je rasprava s kolegicom koja je uspjela da zapazi kako
dobre stvari, tako i loSe. Kao prvo, pohvalila je ¢injenicu da je nastavnik ostvario dobru komuni-
kaciju s ucenicima i ¢injenicu da je koristio dosta humora na ¢asu, te da su usliljed toga ucenici
bili opusteniji i u razredu je vladala ujedno opustena, ali i radna atmosfera. Osim toga, pozitivna
kritika se odnosila na ¢injenicu da su ucenici na kraju ponovili obradeno gradivo, te da je nastav-
nik nagradio aktivne uc¢enike. Dodatno je bilo pozitivno §to je na tabli pisao broj strane u knjizi 1
broj vjezbe koja se u tom trenutku radi.

Kritike su se odnosile na ¢injenicu da je nastavnik pretezno koristio engleski jezik u odje-
ljenju gdje neki ucenici ne razumiju toliko dobro engleski, te nije svaki put pitao ucenike da li su
svi razumjeli $ta treba da rade. Osim toga, u€enicima nije prije ¢itanja napisao nepoznate rijeci,
bez obzira §to im je rekao da podvuku rijeci koje ne razumiju, ipak im je prije svega trebao napi-
sati nepoznate rijeci na tabli, jer je to pedagoska praksa kod izvodenja nastave stranih jezika. Uz
to, kada su djeca radila vjezbe iz gramatike, nisu dobili vremena da ih sami urade, nego su
odmah naporedno radili vjezbe i bili prozivani da ¢itaju rjeSenja. I na kraju je nastavnik dobio i
preporuku da obavezno proziva i manje aktivne ucenike, bez obzira $to se ne javljaju. Ponovljen
je ovaj postupak na jo$ nekoliko ¢asova ovog nastavnika, te je proces pracenja i istrazivanja nje-
gove radne prakse trajao priblizno tri radne sedmice, a sprovoden je s razli¢itim odjeljenjima
gdje jedni ucenici bolje poznaju engleski jezik od drugih. Na kraju je uslijedila rasprava o nasta-
vnikovoj radnoj praksi, a u prijedloge za uklanjanje slabih ta¢aka u njegove radne prakse se
ukljucilo jo§ nekoliko kolega iz aktiva engleskog, ali 1 nejmackog i1 maternjeg jezika. Prijedlozi
su bili da u€enicima svakako treba dati nekoliko minuta vremena da vjezbe urade sami, a nastav-
nik treba da posmatra da li svi uéenici rade vjezbe, te da im po potrebi pomogne. Osim toga je iz
rasprave istrazivanja saznao da je kod nastave stranih jezika neophodno prije obrade teksta uce-
nicima na tabli napisati $to je moguce viSe nepoznatih rijeci, ali izbjegavati pisanje prevoda.
Takode je potrebno, uz strani, koristiti 1 maternji jezik u razredima gdje ucenici slabije razumiju
strani jezik.
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Istrazivanje je nastavniku u svakom slucaju pomoglo, te je pomocu evidencije uspio da
poboljsa vlastitu radnu praksu i ukloni sve gore navedene nedostatke, a taj novi, poboljSani nacin
rada je postao stalan u nastavnikovoj praksi. Sama ta ¢injenica dovoljna je motivacija za pono-
vno sprovodenje ovog tipa istrazivanja, jer uvijek ima pozitivan efekat na nastavnika, a ujedno
motiviSe i ostale nastavnike koji to jos nisu obavili. Vazno je da nastavnik uvidi i prihvati nedos-
tatke, te da se nakon obavljenog istrazivanja fokusira na njihovo uklanjanje. U ovom konkretnom
slu¢aju je svakako dobro da je ovo istraZzivanje sprovedeno na radnoj praksi manje iskusnog nas-
tavnika koji je tada bio pocetnik, jer mu je pomoglo da ispravi sve nedostatke u radnoj praksi, a u
slu¢aju da nije doslo do ovog istrazivanja ili bilo kakvog drugog usavrSavanja, ovaj nastavnik bi
i dalje nastavio sa radom koji bi ukljucivao sve ove gore navedene nedostatke.

Zakljucak

Akciono istrazivanje i sve prednosti koje ono donosi gotovo da je postalo obavezan dio
svakog prosvetnog radnika i moglo bi veoma brzo postati radna obaveza svakog nastavnika.
Same Cinjenice da od njega moze imati korist Siroka zajednica nastavnika, te da se moze sprovo-
diti tokom cijele nastavnikove karijere dovoljno pokazuju koliko je zapravo korisno ovo istrazi-
vanje. Od velike je koristi za svakog nastavnika, bez obzira na godine, pa je korisno i iskusnim
nastavnicima, a pogotovo i nastavnicima pocetnicima, $to je gore navedeni opis jednog akcionog
istrazivanja i pokazao.

Utvrdivanje trenutnog stanja, poboljSanje radne prakse, blagovremeno uklanjanje nedos-
tataka u radnoj praksi, razvijanje samokritickog razmisljanja i samorefleksije, napredovanje u
radu, motivacija za daljnjim obrazovanjem i pisanjem stru¢nih radova, cjelozivotno ucenje, pozi-
tivan utjecaj na druge nastavnike, samo su neke od prednosti koje pruza ovo istrazivanje. Osim
toga, poprilicna fleksibilnost faza u sprovodenju ovog istrazivanja takode je njegova prednost.
Kao $to je demonstrirano gore, faze tokom sprovodenja akcionog istrazivanja nisu striktno odre-
dene i imaju fleksibilan karakter. Takode, objavljivanje izvjestaja u raznim pedagoskim casopi-
sima ili na internetu, ¢ini svacije iskustvo i istrazivanje javnim i dostupnim Sirokoj zajednici nas-
tavnika. Na ovaj naCin, svako akciono istrazivanje nastavnika stavlja u ulogu u¢enika svoje vlas-
tite radne prakse, jer iz njega kontinuirano uci.

Ukoliko se sprovodi korektno i sa pedagoskog aspekata prihvatljivo, onda akciono istra-
zivanje nema mana i od njega se u svakom slucaju moze ostvariti velika prednost. Za pravilno
sprovodenje akcionog istrazivanja garantuje redovno pracenje struke, obilazak seminara, te Cita-
nje nau¢nih radova i pedagoskih Casopisa, a naravno 1 akciona istrazivanja ostalih nastavnika.

Naravno ni akciono istrazivanje nije apsolutno savrSeno i ne predstavlja nikakvo kona¢no
rijeSenje za sve moguce probleme u ucionici, ali redovno sprovodenje ovog istrazivanja ipak ¢ini
jedno od najboljih sredstava za brzo i efikasno uklanjanje problema radne prakse.
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TEACHER AND CLASSROOM ACTION RESEARCH
Summary

The role of an elementary or high school teacher as a professional educator, tutor, educational specialist and
a human being, faces several challenges and obstacles every day throughout his or her career. With the appearance
of new knowledge and technology, teachers have to face more and more difficult challenges in their everyday work,
as they are expected to keep themselves up-to-date, be versatile and have high confidence in themselves and their
professional working skills. As science and technology develop, students are becoming increasingly more curious,
not only in the field of their school subjects, but also in all other areas, especially technology and science, as well as
life in general.

This progress demands teachers to develop as well and keep themselves up-to-date which means that their
teaching methods are required to be contemporary and their attitude towards their work is not to become monotono-
us and outdated. In order for teachers to make sure that their professional working skills are up-to-date, they can
apply several methods of self-evaluation and development. A very effective way is by using action research.

The goal of this paper is to explain the term and significance of classroom action research for teachers, its
levels and ways of conducting it. Using several examples, this paper will demonstrate which benefits teachers can
gain from action research and how it can help teachers develop and improve their professional working practices
and assign them the role of a student.

Key words: action research, teacher, research.
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