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OBRAZOVANJE UNOVOM TEHNOLOSKOM OKRUZENJU

SAZETAK: Obrazovni sistem zapljuskuju talasi novih tehnologija koje omoguéavaju brz pristup in-
formacijama koje postaju dostupne svima. Otvaraju se nova pitanja kada se sistemu, po svojoj prirodi
inertnom, nude promene i otvaraju nove mogucnosti. Ovaj rad predstavlja pokuSaj da ukaze na novi
ambijent koji utiCe na sistem obrazovanja, na prednosti i opasnosti nekritiCkog pristupa ali i na potrebu
pedagoske nauke da ponudi nova resenja.
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Uvod

Sprega informacionih i telekomunikacionih tehnologija omoguc¢ila je neslu¢eno uvecanje
znanja. Informacije postaju trenutno i svima dostupne. Jaz izmedu moguénosti novih tehnologija
i njihove primene u obrazovnom procesu postaje sve veéi. Razvoj novih tehnologija ¢e i¢i svojim
tokom nezavisno od toga koliko ¢emo te pogodnosti koristiti u obrazovanju. Danasnji obrazovni
sistem po svemu sudeci nije namenjen novoj generaciji stasaloj uz racunar i Internet, sve cesce
nazivanoj Net-generacija. Inertan po svojoj prirodi, obrazovni sistem ne uspeva da odgovori
fenomenu enormnog uvecanja znanja, zahtevima nove generacije, sve brzem zastarevanju zna-
nja, nedovoljnoj tehnoloskoj (digitalnoj) pismenosti nastavnog kadra pa i strucnjaka koji upra-
vljaju sistemom. lako je tehnologija sveprisutna u gotovo svim sferama delatnosti, neka istrazi-
vanja govore da je primena tehnologije u obrazovanju, kod nastavnog osoblja daleko od uni-
verzalnog fenomena. Primeri govore o malom broju nastavnika koji tvrde da nemaju vremena da
ulazu u upoznavanje novih moguénosti koje se nude. U proceni Cinilaca koji su pridoneli jazu
izmedu obrazovnih tehnoloskih sredstava i njihove primene, Sharon Kopyc tvrdi da institucije
moraju usvojiti raznovrsne, fleksibilne strategije radi podsticanja raSirenije primene tehnologije u
radu nastavnog osoblja. Povrh nastavnih radionica i tehnoloskih vijeca, Kopyc predstavlja
daljnje strategije koje bi institucije trebale razmotriti: nastavnicke obrazovne forume, tehnoloske
poslijediplomske programe koji nastavnicima omogucuju vrijeme mirovanja i strukturnu podrsku
te pravovremene obrazovne mogucnosti koje uklju¢uju vremenska ogranicenja, individualne
potrebe i osobne prioritete ¢lanova nastavnog osoblja u ¢itavoj instituciji. Kopyc tvrdi da ée izbe-
gavanjem univerzalnog, "jednog za sve" pristupa nastavnom razvoju, institucije posti¢i znatno
vedi uspeh u ostvarivanju obrazovnog potencijala svoje tehnoloske infrastrukture.

Istrazivanja o ulozi tehnologije u menjanju i oblikovanju nacina na koji uce danasnje
generacije govore i o tome kako njihovi nastavnici nedovoljno koriste tehnologije u uc¢enju. Kon-
kretno, izvjestaj otkriva da ucenici zele izazovne, tehnoloski orijentisane obrazovne aktivnosti.
Softver za upravljanje nastavom koji je nastavno osoblje najmanje koristilo, bilo je upravo ono
$to je uCenicima najviSe pomoglo u ucenju. Studenti tvrde da njihove Skole i nastavnici joS§ nisu
prepoznali a ni odgovorili na osnovnu promenu koja se dogodila kod ucenika i zajednica ucenja
za Ciji su razvoj odgovorni.
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2. Digitalizacija i njen uticaj na obrazovanje

"Po sadasnjoj stopi umnoZavanja znanja i naucnih otkri¢a, ukupna suma znanja
kojim ce raspolagati covecanstvo, bice Cetiri puta veca od onog momenta kada
dete koje se sada rada bude zavrsilo fakultet. Kad to dete bude navrsilo 50 godi-
na zivota ukupna kolicina znanja uvecéace se 62 puta, a 97% znanja u tom tre-
nutku bice otkriveno posle njegovog rodenja". [7]

Digitalni dokument, proizvod informatickog doba u kome zivimo, izazov danasnjice kome
mnoge arhive, biblioteke 1 muzeji u svetu nisu odoleli, predstavlja novu paradigmu na koju se
navikavaju sadaSnje generacije istrazivaca i korisnika arhivske grade, paradigmu koja ¢e za bu-
duce generacije biti podrazumevana. Medutim, iako je ve¢ dosta arhiva zapocelo ili ve¢ zavrsilo,
neki projekat digitalizacije mora se ipak re¢i da se trajnost produkta primene ovog modula in-
formacionih tehnologija ne moze sa pouzdanoscu definisati i da ga, stoga, za sada, arhivi ne tre-
tiraju kao mogucu zamenu originala, odnosno kopiju za trajno ¢uvanje.

Savremene informacione tehnologije obezbeduju laku dostupnost podataka u brojnim digi-
talnim formatima, bilo da je re¢ o kvalitetnim 1 retkim muzi¢kim izdanjima, knjigama 1 Casopi-
sima u elektronskom obliku, ili najnovijim rezultatima naucnih istrazivanja. Digitalno arhiviranje
odlikuju brojne prednosti u vidu brzeg pristupa, veceg kapaciteta za skladiStenje informacija i
stoga ohrabruje tradicionalne sisteme Cuvanja i prenosenja informacija da se izmene saglasno
novim korisni¢kim zahtevima, ali 1 u odnosu na sve vecu produkciju Stampanog, audio 1 video
materijala. U tom procesu centralno mesto zauzima biblioteka kao institucija sa zadatkom da
upravlja ogromnim korpusom ljudskog znanja, predvodi, kreira i poboljSava proces prezentacije,
dostupnosti 1 obnavljanja informacionih resursa.

Drustvo znanja kome tezimo zasniva se na stalnom ucenju i sticanju novih vestina. Pri
tome ucenje nije vezano samo za obrazovne institucije, ve¢ se ocekuje 1 samostalan rad u nefor-
malnoj sferi obrazovanja. Jedine druStvene institucije dostupne svima u kojima je akumulirano
znanje dostupno takore¢i besplatno su biblioteke. Stoga njihova uloga u razvoju i1 pojedinaca 1
drustva postaje sve znacajnija. Biblioteke koje mogu da ispune svoju misiju moraju biti prila-
godene novom vremenu, od mesta u kome se ¢uvaju knjige i u kojima mora da vlada tiina, mo-
raju postati informacioni centri i mesta susretanja, prilagodene i prostorno i vremenski potre-
bama i zeljama potencijalnih korisnika.

Iako se digitalne tehnologije ne koriste dovoljno dugo da bi prosle test vremena $to se tice
trajnosti i nepromenljivosti digitalnog zapisa, zbog raSirenosti, niske cene kostanja, lake primene,
tesko da postoji druga alternativa. Sigurno je da nam na dugi rok niko ne bi garantovao trajnost
kompakt diskova ili hard diskova kao nosaca informacija, zbog ¢ega je potrebno vrsiti redovno
pravljenje novih kopija (svakih pet godina, pa ¢ak i na kra¢i rok). Jo$ jedno od ogranic¢enja, koje
se ¢esto eksploatise u diskusiji, predstavlja potreba za spoljnim uredajima da bi se digitalne ko-
lekcije koristile. Iako je to tatno, sama sustina digitalnih tehnologija podrazumeva kori$¢enje ta-
kvih uredaja, poput racunara, pa u ovom slucaju govorimo o subjektivnom odnosu pojedinaca
prema aktuelnim trendovima. Posebno poglavlje trebalo bi posvetiti autorskim pravima i lakoj
mogucénosti njihovog krSenja takvog na internetu. Intelektualna svojina predstavlja osnovu za
podsticanje stvaralastva, pa se programi digitalizacije moraju obavljati uz postovanje svih autor-
skih i srodnih prava.
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Slika 1. Jaz izmedu individualnog i opSteg znanja

Danas su sve vrste dokumenata izvorno u digitalnoj formi. ,,Koli¢ina informacije pohra-
njena u knjigama napisanim od najstarijih vremena do danas impozantnog je obima: 50 miliona
MB. Digitalni sadrzaji: slike, video, muzika, email, web stranice, instant poruke, telefonski raz-
govori 1 drugi digitalni sadrzaji u svetu, kreirani, pohranjeni i umnozeni (prose¢no triput) u 2006.
godini iznose 161 milijardu gigabajta. To je 24 000 MB informacije po stanovniku nase planete,
ili 6 tona knjiga/stan. u 2006. godini, ili 3 miliona puta viSe od informacija u svim knjigama do-
sad napisanim. Do kraja 2010. godine ona ¢e se, prema predvidanju IDC analitiara, uvecati Sest
puta, na 988 mird GB“.[7]

Podaci upucéuju na Cinjenicu da se stvara veliki jaz izmedu kolektivnog i individualno
znanja i zahteva nova reSenja kroz nove koncepte obrazovanja.

3. Obrazovanje za Net-generaciju

“Danasnji ucenici i studenti su generacije koja su odrasle uz novu tehnologiju. Ceo su
zivot s njom okruzeni i koriste racunare, videoigrice, digitalnu audio tehniku, videokamere, mo-
bilne telefone (Smlrd mobilnih trnutno u svetu) i sve druge igracke i alate digitalnog doba. Prose-
¢ni student danas je proveo manje od 5.000 ¢asova Citajuéi, ali vise od 10.000 ¢asova igrajuéi
video-igrice, (a da ne pominjemo 20.000 ¢asova gledaju¢i TV). Racunarske igre, e-posta, Inter-
net, mobilni telefoni i direktna razmena poruka integralni su delovi njihovih Zivota.”[8]

Pripadnici Net-generacije su navikli na brz prijem informacija. Paralelno obraduju i rade
nekoliko poslova istovremeno. Vise vole da slike prethode tekstu, nego obratno. Skloniji su na-
sumi¢nom pristupu (kao u hipertekstu). Najbolje rade u multimedijalnom okruzenju. Uzivaju u
trenutnim zadovoljstvima i ¢estim nagradama. Skloniji su igrama nego ozbiljnom radu.
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Slika 2. Komparacije osobina dveju generacija

Mi koji nismo rodeni u digitalnom svetu, ali smo se u jednom trenutku u zivotu nasli oca-

rani novom tehnologijom 1 prihvatili mnoge ili ve¢inu njenih vidova, uvek ¢emo biti digitalne

pridoslice.

Situacija je vrlo ozbiljna jer je danas najveéi problem u obrazovanju Cinjenica da nas$i na-

stavnici kao digitalne pridoslice koji govore jezikom preddigitalnog doba teSkom mukom pou-

cavaju populaciju koja govori potpuno novim jezikom. Nastavnici pridoslice pretpostavljaju da

su ucenici isti kao $to su oduvek bili te da ¢e iste metode koje su bile delotvorne za nastavnike

kad su bili ucenici, delovati i na njihove danaSnje ucenike. Ta pretpostavka viSe ne vredi. Prema

tome, ako ne Zelimo zaboraviti na obrazovanje Net-generacije dok ne odrastu i obrazuju se sami,

moramo se suociti s ovim problemom. Pritom moramo razmotriti naSu metodologiju i sadrzaje:

Metodologija: DanaSnji nastavnici moraju nauciti komunicirati na jeziku i stilom svojih
ucenika. To ne znaci da treba menjati znacenje vaznih stvari ili dobrih veStina razmi-
Sljanja. Ali znaci da treba ubrzati hod, i¢i manje korak po korak, a vise paralelno ili nasu-
micnim pristupom, izmedu ostalog.

Sadrzaji: Nakon digitalnog ¢uda pojavile su se dve vrste sadrzaja: Nasledeni sadrzaji i
budu¢i sadrzaji. Nasledeni sadrzaji ukljucuju Citanje, pisanje, matematiku, logi¢ko raz-
misljanje, razumevanje starih zapisa i ideja itd. — ¢itav tradicionalan nastavni plan i pro-
gram. I dalje su vazni, ali pripadaju drugom vremenu. Neki od njih (poput logickog raz-
misljanja) 1 dalje ¢e biti vazni, ali neki (poput euklidovske geometrije) postat ¢e manje
vazni, kao recimo latinski 1 grcki. Buduéi sadrzaji uglavnom su, posve prirodno, digitalni
1 tehnoloski. I dok ukljucuju softver, hardver, robotiku, nano tehnologiju, genome itd.,
ukljucuju 1 etiku, politiku, sociologiju, jezike i1 ostale stvari koje uz njih idu. Taj je buduci
sadrzaj danasnjim ucenicima izuzetno zanimljiv.

Dakle moramo izmisljati, ali ne bas od temelja. Prilagodavanje materijala jeziku Net-gene-

racije ve¢ je uspesno izvodena i dalje se iznalaze nova resenja.
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Zakljuéak

Pripadnici nove generacije razmisljaju i obraduju informacije na elementarno druk¢iji na-
¢in od svojih prethodnika. Te razlike idu puno dalje i dublje nego $to mnogi nastavnici pret-
postavljaju ili shvataju. Razlicite vrste iskustava dovode do razlicitih struktura mozga, kaze dr.
Bruce D. Berry s medicinskog koledza Baylor. Vrlo je verojatno da su se njihovi mozgovi izme-
nili, drugaciji su od nasih kao rezultat nacina na koji su odrasli. Bez obzira je li to doslovno
tacno, sa sigurnos¢u mozemo reci da su se promenili modeli njihovog razmisljanja.
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Marc Prensky: Digitalni urodenici, digitalne pridoslice

SneZana Dragicevi¢, M.Sc.

EDUCATION IN THE NEW TECHNOLOGICAL ENVIRONMENT
Summary

The education system engulfing waves of new technologies that allow quick access to information that
become available to everyone. New questions when the system is by nature inert, offer change and open up new
possibilities. This paper is an attempt to point to the new environment that affects the education system, the
advantages and dangers of uncritical approach and the need of teaching science to offer new solutions.
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